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POLITICA DE COOKIES

1. ¢QUE SON LAS COOKIES?

Una cookie es un archivo de texto que un servidor web puede guardar en el disco duro de tu equipo para
almacenar algun tipo de informacidn sobre ti como usuario. Las cookies se utilizan con diversas finalidades
tales como almacenar datos para proximas visitas, para reconocer al usuario y evitar pedir de nuevo la
autentificacion, para saber que paginas visitas, o para guardar tus preferencias en areas personalizables...
Normalmente los sitios web utilizan las cookies para obtener informacién estadistica sobre sus paginas
web, y analizar el comportamiento de sus clientes/usuarios.

Quedan exceptuadas del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 22.2 de la LSSI las
cookies utilizadas para alguna de las siguientes finalidades:

= Permitir Unicamente la comunicacién entre el equipo del usuario y la red.
= Estrictamente prestar un servicio expresamente solicitado por el usuario.

Asi, quedan entre las cookies exceptuadas estarian aquellas que tienen por finalidad:

» Cookies de “entrada del usuario”. Son aquellas que se almacenan en el equipo cuando el usuario
introduce informacion en un sitio web. Por ejemplo, al rellenar un formulario web.

= Cookies de autenticacion o identificacion de usuario (Unicamente de sesién). Su funcién es identificar
a un usuario cuando éste introduzca sus credenciales al iniciar sesion.

= Cookies de seguridad del usuario. Son las cookies que detectan problemas o riesgos de seguridad. Por
ejemplo, aquellas que detectan intentos erréneos y reiterados de conexidn.

= Cookies de sesidn de reproductor multimedia. Permiten reproducir contenido multimedia en las webs
que visita el usuario. Por ejemplo, los videos que se reproducen automaticamente al entrar en una
web estan autorizados por este tipo de cookies.

= Cookies de sesién para equilibrar la carga. Conectan el servidor del sitio web y el del usuario para que
la informacion se pueda transmitir entre ambos.

= Cookies de personalizacidén de la interfaz de usuario. Son las cookies que recuerdan las preferencias
de los usuarios durante la navegacion por una web. Por ejemplo, el idioma; el navegador elegido;
etc.

= Determinadas cookies de complemento (plug-in) para intercambiar contenidos sociales. Se utilizan
cuando el usuario visita redes sociales a través de una web. Por ejemplo, al compartir en redes
sociales el articulo de una web.

Los usos concretos que hacemos de estas tecnologias se describen en los siguientes apartados.

2. TIPOS DE COOKIES
Las cookies pueden clasificarse segun los siguientes criterios:
Segun quien instala la cookie, éstas pueden ser:

Cookies propias: Son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio
gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por el usuario.
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Cookies de terceros: Son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario bien desde un desde un
equipo o dominio gestionado por nosotros o por un tercero, pero la informacion que se recoja de las cookies
es gestionada por un tercero distinto del titular de la web.

Segun su plazo de conservacion, las cookies pueden ser:

Cookies de sesion: Son aquellas que duran el tiempo que el usuario estéd navegando por la pagina Web
y se borran cuando finaliza la navegacion.

Cookies persistentes: Quedan almacenadas en el terminal del usuario, por un tiempo mas largo,
facilitando asi el control de las preferencias elegidas sin tener que repetir ciertos parametros cada vez que
se visite el sitio Web.

Segun su finalidad, las cookies pueden ser:

Cookies técnicas: Las cookies técnicas son aquellas imprescindibles y estrictamente necesarias para el
correcto funcionamiento de un sitio Web y el uso de las diversas opciones y servicios que ofrece. Por
ejemplo, las de mantenimiento de sesidn, las que permiten utilizar elementos de seguridad, compartir
contenido con redes sociales, etc.

Cookies de personalizacion: Permiten al usuario escoger o personalizar caracteristicas de la pagina Web
como el idioma, configuracién regional o tipo de navegador.

Cookies analiticas: Son las utilizadas por los portales Web, para elaborar perfiles de navegacion y poder
conocer las preferencias de los usuarios con el fin de mejorar la oferta de productos y servicios. Permiten
controlar areas geograficas de mayor interés de un usuario, la informacion de la web de mas aceptacion,
etc.

Cookies publicitarias / de publicidad: son aquellas que almacenan informacion del comportamiento de
los usuarios obtenida a través de la observacidén continuada de sus habitos de navegacion, lo que permite
desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en funcién de este.

3. COOKIES UTILIZADAS EN NUESTRA WEB

www.cosmeticagotagota.com utiliza los siguientes tipos de cookies en la web:

Cookies técnicas

Permiten al usuario navegar por la Web, recordar sus contrasenas y usar funcionalidades como el carrito
de la compra.

Cookies de personalizacion

Permiten saber las preferencias del usuario: idioma, productos visitados.;

Cookies de analisis

Utilizamos cookies de Google Analytics para cuantificar el nimero de usuarios que visitan la Web. Estas
cookies permiten medir y analizar la forma en que los usuarios navegan por la Web. Esta informacion
permite a MARIA DAVINIA GIL FARINA mejorar continuamente sus servicios y la experiencia de los
usuarios de la Web. Para obtener mas informacion, puedes consultar la pagina de privacidad de Google
Analytics:

Las cookies propias utilizadas en nuestra web instaladas por dominios de terceros son las
siguientes:
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Nombre de la cookie Finalidad Propia/ de Duracion éCuéndo se instala?
terceros
Cuando se carga una
. . Identifica al usuario en pagos . ~ pagina con Stripe
__stripe_mid con Stripe Propia 1 ano habilitado
Cuando se carga una
. . Gestion de sesion de Stripe . . pagina con Stripe
__stripe_sid para pagos Propia 30 minutos |pabilitado
Al acceder al sitio con
fb Utilizado por Facebook para Terceros 3 meses Facebook Pixel
—1bP ofrecer publicidad configurado
. . Al aceptar o rechazar
cmplz_banner-status Registra si se ha mostrado el Terceros 1 afio cookies desde el banner
- banner de cookies
Guarda los servicios para los Al configurar preferencias
cmplz_consented_services ||cuales el usuario dio Terceros 1 afo de cookies
consentimiento
di . Ki Al aceptar cookies
cmplz_functional In Ica st s¢ aceptaron cookies Terceros 1 afio funcionales
— funcionales
. . . Al aceptar cookies de
cmplz_marketing Indica si s€ aceptaron cookies Terceros 1 afo marketing
— de marketing
Identifica | i6n de | Al interactuar con el
cmplz_policy_id e,n.t' Ica fa version de fa Terceros 1 afo banner de cookies
- - politica de cookies
di . Ki Al aceptar cookies de
cmplz_preferences Indica si se a?ceptaron cookies Terceros 1 ano preferencias
- de preferencias
. . . Al aceptar cookies
cmplz_statistics Indlca, s1se aceptaron cookies Terceros 1 afio estadisticas
— estadisticas
Guarda si se cerr6 una ventana . Al cerrar un popup
MCPopupClosed emergente Terceros Variable
sbis current Analiza la fuente de trafico Terceros Sesién Al acceder al sitio
1S actual del usuario
sbis current add Informacién adicional sobre la Terceros Sesién Al acceder al sitio
IS - fuente de trafico actual
sbjs_first Almacena la fuente de tréfico Terceros 6 meses All'i‘—:ncgsad(\a/;;l sttio por
IS original del usuario P
f i6n adici | sobre | Al acceder al sitio por
sbjs_first_add In_ormauon adiciona sobre Ia Terceros 6 meses primera vez
- = primera fuente de trafico
sbis migrations Controla migraciones de datos Terceros Sesién Al acceder al sitio
Js_mig de trafico
sbis session Gestiona la sesidn del visitante Terceros Sesién Al acceder al sitio
15— para analisis
Almacena datos del usuario Al acceder al sitio
sbjs_udata (tipo fuente, medio, campafa) || Terceros 6 meses

| MARIA DAVINIA GIL FARINA | v 2.0 | 14/07/2025|



.

| Politica de cookies|

Ayuda a WooCommerce a Al anadir productos al
woocommerce_cart_hash saber si el contenido del carrito || Terceros Sesién carrito
cambia

. . . Al afiadir productos al
woocommerce_items_in_ca ||[Registra los productos

g : i6 carrito
rt afadidos al carrito Terceros Sesion
. Guarda un identificador de Al navegar en la tienda
wp_woocommerce_session » - ,
sesion para pedidos en Terceros 2 dias

_b*

WooCommerce

Esta web, como la mayoria de los sitios web, incluye funcionalidades proporcionadas por terceros.

Nuestra web es una web viva y se pueden incluir nuevos disefios o servicios de terceros. Esto puede
modificar ocasionalmente la configuracién de cookies y que aparezcan cookies no detalladas de forma
pormenorizada en la presente politica.

Las cookies de terceros utilizadas en nuestra web instaladas por dominios de terceros son las
siguientes:

) ¢Cuando L . Mas
Titular Nombre se instala? Descripcion Duracion informacion
Al
interactua || Cookie técnica .
r con para identificar Variable Cvttp:.//avl\/\év
PayPal C botones el navegador y -paypal.
. om/webapp
de pago prevenir fraudes
s/mpp/ua/c
de PayPal b
ookie-full
Al utilizar https://ww
KHCIOEUY7AKSMgfvHI7I5E7 servicios Autent|c_aIC|on y . w.paypal.c
PayPal hPtK de pago prevencion de Persistente om/webapp
de PayPal || fraude s/mpp/ua/c
ookie-full
Al cargar . https://ww
componen ggot.ll(iliizanrti 5 afios aprox w.paypal.c
PayPal sc_f tes de guir Y "|| om/webapp
seguridad en
PayPal en 2005 s/mpp/ua/c
la web pag ookie-full

Nuestro sitio no controla las cookies utilizadas por estos terceros. Para mas informacidn sobre las
cookies de las redes sociales u otras Webs ajenas, aconsejamos revisar sus propias politicas de cookies.

4. ¢QUE ES UN TRACKING PiXEL?

Un tracking pixel o un pixel de seguimiento (también llamado pixel 1x1 o etiqueta de pixel) es un grafico
de dimensiones 1x1 pixeles que se carga cuando un usuario visita la pagina web o abre un email.

Este codigo contiene un enlace externo al servidor de pixeles. Si un usuario visita el sitio web de destino,
el cédigo HTML del sitio web es procesado por el cliente, normalmente el navegador del usuario. El
navegador sigue el enlace y abre el grafico (invisible).

Este grafico suele alojarse en servidores y recopila informacion sobre los usuarios. Cuando un usuario visita
un sitio web o interactlia con un anuncio o correo electrénico, el pixel de seguimiento se carga y envia datos
al servidor del pixel. Esto permite rastrear el trafico del sitio web, las interacciones, el comportamiento de
los usuarios y las conversiones.

Se utiliza para rastrear las con interacciones del usuario fines de marketing y analisis.
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5. TIPOS DE TRACKING PiXEL.
Los trackings pixeles pueden clasificarse de la siguiente forma:
Pixel universal: Permite rastrear a los usuarios de su sitio web en varias paginas a través de un solo pixel.

Pixel de la pagina de destino: Su funcién es la de realizar un seguimiento de la actividad de los clientes
potenciales a medida que llegan a la pagina de inicio del sitio web de la marca y se utiliza para obtener
informacién sobre campafias y optimizar el rendimiento.

Pixel de conversion: La funcion de este pixel es realizar un seguimiento de las conversiones para ayudar
a optimizar hacia el objetivo de CPA.

Pixel de retardo de tiempo: Permite realizar un seguimiento de la cantidad de tiempo que un usuario del
sitio web pasa en determinadas paginas.

Pixel de ingresos y pedidos: Recopila ingresos e ID de pedido para ayudar a optimizar hacia los objetivos
de retorno de la inversion publicitaria.

Pixeles de redes sociales: Estos pixeles ayudan a realizar un seguimiento de los usuarios y las
conversiones que se originan a partir de sus anuncios en las redes sociales como Facebook y Twitter.

Pixeles de seguimiento de correo electrénico: Se utilizan para realizar un seguimiento de métricas
como aperturas de correo electrénico, tasas de clics (CTR) vy clics.

6. INFORMACION Y OBTENCION DEL CONSENTIMIENTO PARA LA INSTALACION

www.cosmeticagotagota.com ha procurado el establecimiento de mecanismos adecuados para la obtencién
del consentimiento del usuario en relacién con las cookies, pixeles de seguimiento y balizas web (web
beacons), no estrictamente necesarios. Esto incluye a los dispositivos de seguimiento de analisis o de
medicion, que no se instalaran salvo aceptacion expresa del usuario.

Con el acceso a nuestra web, aparece un pop-up en el que se informa de todos los detalles acerca de las
cookies y otros dispositivos de seguimiento; ofreciendo una aceptacién granular de éstas.

Los usuarios no tendran que dar su consentimiento cada vez que visiten la web. Conservaremos su
consentimiento y preferencias de dispositivos de seguimiento durante el plazo maximo de 24 meses. Antes
de que transcurra dicho plazo le solicitaremos la renovacion de su consentimiento en relacion con las
cookies y otros dispositivos de seguimiento.

7. ¢COMO PUEDO IMPEDIR LA INSTALACION DE COOKIES?

El usuario puede rechazar la instalacién de todas aquellas cookies y otros dispositivos de seguimiento,
segun sus preferencias, salvo aquellos que autorice expresamente o los que son de perfil técnico y deben
ser instalados para garantizar el funcionamiento correcto de la pagina web, sefialando los que desee
instalar o rechazar en el pop-up o ventana de aceptacion de cookies que aparece al ingresar en la home.
No obstante, existen otras formas de evitar que se instalen cookies u otros dispositivos de seguimiento en
el equipo, como les indicamos a continuacion.

El usuario puede configurar su navegador para aceptar, o no, las cookies que recibe o para que el navegador
le avise cuando un servidor quiera guardar una cookie. Si se deshabilitan algunas cookies técnicas no se
garantiza el correcto funcionamiento de algunas de las utilidades de la web.

El usuario podré excluir que se almacenen en su terminal las cookies "analiticas y publicitarias” de Google
Analytics mediante los sistemas de exclusién facilitados por Google Analytics.

A continuacion, también le facilitamos algunos ejemplos de cdmo deshabilitar las cookies:

¢ Maediante la configuracion del propio navegador:
= Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies
= Firefox: https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies
= Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES.
= Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es.
= Opera: http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html
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Para ampliar esta informacién acuda a la pagina de la Agencia Espanola de Proteccién de Datos que ayuda
a configurar la privacidad en redes sociales, navegadores y sistemas operativos moéviles. Mas informacion.

¢ Mediante herramientas de terceros:

Existen herramientas de terceros, disponibles online, que permiten a los usuarios detectar las cookies en
cada sitio web que visita y gestionar su desactivacion, por ejemplo:

http://www.ghostery.com
http://www.youronlinechoices.com/es/

En todo caso, el usuario puede permitir o bloquear las cookies, asi como borrar sus datos de navegacion
(incluidas las cookies) desde el navegador que utiliza. Consulte las opciones e instrucciones que ofrece su
navegador para ello. Tenga en cuenta que si acepta las cookies de terceros, debera eliminarlas desde las
opciones del navegador.

8. ENLACES A OTROS SITIOS WEB

Si opta por abandonar nuestro sitio Web a través de enlaces a otros sitios Web no pertenecientes a nuestra
entidad, no nos haremos responsables de las politicas de privacidad de dichos sitios Web ni de las cookies
que estos puedan almacenar en el ordenador del usuario.

9. ¢COMO RECOPILAMOS Y USAMOS LAS DIRECCIONES IP?

Los servidores de la Web podran detectar de manera automatica la direccién IP y el nombre de dominio
utilizados por los usuarios.

Una direccion IP es un numero asignado automaticamente a un ordenador cuando éste se conecta a
Internet. Esta informacidn permite el posterior procesamiento de los datos con el fin de saber si ha prestado
su consentimiento para la instalaciéon de cookies, realizar mediciones Unicamente estadisticas que permitan
conocer el nimero de visitas realizadas a la Web, el orden de visitas, el punto de acceso, etc.

10. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS

Las cookies y otros dispositivos de seguimiento instalados en nuestro dominio web se instalan en nuestro
servidor por lo que los datos en ellas recogidos no son sometidos a transferencias internacionales de datos.

Las cookies de terceros instaladas en nuestra web por dominios de terceros pueden estar sometidos a
transferencia internacional de datos. Para obtener mas informacidon sobre las posibles transferencias
internacionales de datos que estas cookies puedan suponer le recomendamos pulsar en el apartado "mas
informaciéon” de la cookie que quieran consultar.

Puedes informarte de las transferencias que, en su caso, puedan realizar los terceros identificados en la
presente Politica de Cookies en sus correspondientes politicas (véase el siguiente enlace:
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=es)

11. ACTUALIZACION DE NUESTRA POLITICA DE COOKIES

Esta politica se revisa peridédicamente para asegurar su vigencia, por lo que puede ser modificada. Le
recomendamos que visite la pagina con regularidad donde le informaremos de cualquier actualizacién al
respecto.

Fecha: 14/07/2025
Version: V.2.0
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